Tiskova zprava spole€nosti ET NETERA a.s.

Et netera ziskala certifikat kvality dle normy ISO
9001:2000.

Praha, 20. listopadu 2007 — Spolecnost ET NETERA, predni cesky dodavatel e-business reseni, prosla
uspésné certifikacnim procesem a ziskala certifikat kvality dle normy ISO 9001 :2000.

Uspé&sné jsme prosli celym certifikaénim procesem a obdrzeli jsme certifikat kvality dle normy
ISO 9001:2000 pro oblast: navrh, implementace, provoz a podpora informacnich systémt, vyvoj
informacnich technologii, konzultace a komplexni sluzby v oblasti e-businessu.

VétSinu procest jsme jiz méli nastavenu pred tim, nez jsme se k certifikaci rozhodli, pfesto sebou
cely prab¢h nesl zvysené naroky na celou firmu. Certifikoval nés jeden z nejvétSich certifikacnich
organil na svéte, Bureau Veritas Certification. Spole¢nost Et netera a.s. se tak stala i lenem CIA
(Cesky institut pro akreditaci).

"Najit kompromis mezi striktnimi procesy a lidskym pristupem k véci, ktery je nasi firmé viastni
Jjiz od pocatkii, byl nakonec vetsi vyzvou nez certifikacni proces samotny. Vysledek vsak za toto
usili myslim stoji a profitovat bychom z néj nakonec méli nejenom my jako firma, ale predevsim
nasi zakaznici," fekl Martin Palicka, finan¢ni feditel spolecnosti Et netera a.s., ktery byl za cely
proces certifikace zodpovédny.

ET NETERA a.s. (www.etnetera.cz) patii mezi ptedni ¢eské dodavatele ucelenych e-business feSeni a vlastnich
technologii. ET NETERA navrhuje, realizuje a provozuje podnikové portaly, intranety, extranety, weby, zakazkové
elektronické obchody (e-shopy), internetové platebni systémy a jiné zakdzkové webové aplikace. Produkty a sluzby
se zaméfuji na content management (CMS, ECM, WCM), document management (DMS), e-business konzultace,
webdesign a garantovany 24/7 provoz dodanych feSeni. Mezi klienty spolecnosti patii Annonce, Ahold, Datart, DVC
(i-legalne.cz), EMG (knizniweb.cz), Teléfonica O2, Siemens, Volksbank, a dalsi.
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